G
{ )
N\~ Xapxiscokutl HAYIOHATLHUL eKOHOMIYHULL YHIBEpcUumem iMeHi
T Cemena Kysneys

Cuadyc HaBYAJIbHOL JUCHUILTIHA
«Tpenine «Aemomamuszayis OisinbHOCMI MYPUCUYHO20 NIONPUEMCINEAY

CrneniajbHiCTh 242 «Typusm i pekpeayisny

OcBiTHs porpama 242 «Typusmp»

OcBiTHili piBeHb llepwuii (6axanaspcwvkuil) piseHb uwjoi oceimu
Craryc THCUMILTIHA 00608 ’a3K06a

MoBa BUKJIaJaHHA Ykpaincoka

Kypc / cemecTp 4 rypc, 8 cemecmp

KisabkicTs kpenutiB EKTC 4
Po3noain 3a Bupamu 3aHaTh Ta Jlabopamopui — 48 200.
roAMHAMH HABYAHHS

Camocmitina poboma — 72 200.

dopma miICyMKOBOI0 3anik
KOHTPOJTI0
Kadenpa Kagheopa mypusmy, 1-uii kopnyc, ayo. 316,

men. (057)758-77-26 (000. 451), caiim kagpeopu:
http://tourism.hneu.edu.ua

Buxkiagau lloeyoa Hamanis Bikmopiena, k.e.n., doyenm;
KonTakTHa indopmauist nvpoguda@gmail.com
BHKJIaja4a (-iB)
Hi 3aHATH Jlabopamopni: 3261010 {04020 PO3KIAOY 3AHAMb
Koncyabramii Ha kageopi mypuzmy, ouni, 8i0nogioHo 0o epaghiky Koncyromayit,

inousioyanvhi, wam ¢ [IHC
Meta HaBYaJIbHOT AUCUHUIUTIHY € (OPMYBaHHS MPAKTUYHUX HABUYOK Y pOOOTI 3 aBTOMATU30BAaHUMU
CHCTEMaMH YIPABIiHHS TOTEILHIM, PECTOPAaHHUM Ta TYPUCTHYHHUM Oi3HECOM
IlepenyMoBH 1J1s1 HABYAHHSA
[lepenik monepenHbO MPOCTyXaHUX AUCIUIUTIH: OCHOBU TYpUCTUYHUX MOJ0pOXKEH, [ oTenbHII
613Hec, Oprani3allis pecCTOPaHHOTO rOCIOJIapCTBa,
3MicT HABYAJIbHOI AMCHUILTIHI
3micToBuii Moayab 1. Ocrosu pobomu 3 a8MomMamu308aHUMU CUCMEMAMU Y MYPUSMI
Tema 1. ®opmyBaHHS aBTOMATH30BAHOI0 CepPeAOBMINA MiANPHEMCTB TYPH3MY. Y CHilIHI
NPOrpaMHi NPOAYKTH YKPaIHU Ta y Mi’KHAPOIHIil MPaKTHLi.
Tema 2. [lopiBHSIHHSI OCHOBHHMX CHCTEM aBTOMAaTH3allii Oi3Hecy y roTeJibHOMY, PeCTOPAHHOMY Ta
TYpUCTHYHOMY Oi3Hec.
Tema 3. [Iporpamui npoayKTH rorejibHOro 6isnecy. CTpykTypa nporpamMu ta nporpamHi Moay.Jii
(Servio HMS).
Tema 4. ®opmyBanHs kKapTH roctsi. BpoHOBaHHs, noceeHHs Ta BucedeHHs B Servio HMS.
Tema S. PoOoTa 3 HapaxyBaHHSIMH Ta OILIATOI0 paxyHKiB. Podora 3 rpynmamu.
Tema 6. Po6oTaMu 3 KOMIaHisIMU Ta KapTaMHM 3aX0/iB. 3BiTHicTH cucTeMH.
3microBuii Moayasb 2. Poooma 3 POS ma CRM-cucmemamu y mypuzmi
Tema 7. [lopiBHsiHHSA po0oTH y pecTopaHHuX cucTemax Poster Ta Servio.
Tema 8. OcnoBHi Moayai POS-cucrem. Po6oTa 3 TeXHOJIOTiYHMMH KapTaMH Ta TOBAPAMH.
Tema 9. CtBopenHsi 3amMoBJieHHsI. Po0oTa 3 kiieHTamu Ta nepconanom y POS-cucremax.
Tema 10. OcnoBu podoorn y CRM MoiTypucru ta Iterios. HanoBHeHHs 0CHOBHMX MOJYJIiB.
Tema 11. IlopiBHsiHHA cTBOpeHHsI 3aMoBJieHHs Y cucTeMax CRM MoiTypucrtu Ta Iterios.
Tema 12. PodoTa 3 norosopamu ta niare:xkamu. 3Bitu y CRM-cucremax
MarepiajibHO-TeXHiuHe (Mporpamue) 3a6e3nevYeHHs AUCHUILTIHI
s onanysanus oucyuniinu HeoOXioHum € suxopucmanns cucmemu Servio HMS. Servio POS ma
Poster, CRM MoiTypucmu ma Iterios



http://tourism.hneu.edu.ua/
http://rozklad.hneu.edu.ua/schedule/schedule?employee=422839
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N’/ Xapkiecokuil HayioHATLHUL eKOHOMIYHUL YHIBepcUumem imeHi
T Cemena Kysneys

Cropinka Kypcy Ha miaaTgopmi https://pns.hneu.edu.ua/course/view.php?id=9629
Moodle (mepcoHajibHA HABYAJIbHA
CHCTEMA)

Cucrema OniHIOBaHHSA pPe3yJbTATIB HABYAHHS

Cucrema oniHIOBaHHS ¢()OPMOBAHUX KOMIIETEHTHOCTEH BpaXOBY€ BU/IU 3aHATH, K1 Iepe10adaroTh
1a00paTOpHI 3aHATTSA, a TaKOXX BHUKOHAHHS CaMOCTIHHOiI poOoTH. OuiHIOBaHHS C()OPMOBAHUX
KOMIIETEHTHOCTEH y CTYICHTIB 3MIMCHIOETHCS 3a HakomudyBainbHOIO 100-0aJbHOIO CHCTEMOIO.
[ToTouHMIT KOHTPOJIb, 10 3A1MCHIOETHCA MPOTATOM CEMECTpPYy MijJ 4Yac MPOBEACHHS JaOOPaTOPHUX
3aHATH Ta CAMOCTIHHOI POOOTH OLIHIOETHCS CYMOIO HaOpaHuX OaniB. MaKCHMalbHO MOJKJIHMBA
KUIBKICTh OaJTiB 32 MOTOYHHMM Ta MiJCYMKOBUN KOHTPOJb YIPOA0oBK cemecTpy — 100 Ta MiHIMaIbHO
MO>KJIMBA KIJIBKICTE OaiiB, — 60.

[ToTouHMii KOHTPOJH BKIIIOYAE HACTYIHI KOHTPOJIbHI 3aXOJM: 3aBIAaHHS 3a TeMaMM; MOTOYHI
KOHTPOJIbHI pOOOTH; TOTIOBI1; ONUTYBaHHS Ta MPE3CHTALlli 32 TEeMaMH; KOJIOKBiyMH.

binbm gertanpHa iHGOpMAIiS IIOAO OIIHIOBAHHS Ta HAKONMWYYBaHHS OalliB 3 HaBYAJIbHOI
JWICIMIUTIHY HaBeJleHa y poO0YOMYy IJIaHi (TEeXHOJIOT1uHiM KapTi) 3 HABYAIbHOI AUCIUIUIIHM. .

TToaiTHKH HABYAJILHOI IMCHUILTIHA

BuknananHs HaBYaidpbHOI AWCHMIUIIHM TPYHTYEThCS Ha 3acajaX akaJaeMIi4HOl JOOpOYECHOCTI.
[TopymieHHssMH akaaeMigyHOi JOOpPOYECHOCTI BBAKAIOTHCS: aKaJeMIiuHUW Iiariat, ¢adpukaiis,
danbcudikailis, CucCyBaHHs, oOMaH, Xa0apHUIITBO, HEOO €KTHBHE OIIHIOBAHHS. 3a TOPYIICHHS
aKaJeMiuHOi  JO0OpOYEeCHOCTI 3700yBaul OCBITM MNPUTATYIOTHCS JI0 TaKOi  aKaJeMI4HOi
Bi/IITOBITAJTbHOCTI: IIOBTOPHE MPOXO/KEHHS OLIHIOBAHHS BIAIOBIIHOTO BUIY HABYAJILHOI POOOTH.

binvw oemanwvny ingpopmauyiro w000 Komnemenmuocmeit, pe3yiomamie HAGUAHHA, MEmMOoOie
HAGYAHHA, )OPM OYIHIOBAHHA, CAMOCMINHOI podomu Hasedeno y Pobouii npocpami HaeuanbHoi
oucyunninu (https://pns.hneu.edu.ua/course/view.php?id=9629).

Cunabyc 3aTBepKeHO Ha 3aciganHi kageapu «27» o6epesns 2023 p. [Iporokos Ne 13



