Xapxiecokuu nayionanvHut ekoHomiunut yHisepcumem imeni Cemena Kyzneys

Cunadyc HaBYAJBHOI JUCHUILTIHU
«OpeaHizayis pecmopanHo20 20Cno0apcmea

CrneniajabHicTh 241 ["'omenvHo-pecmopanna cnpasa

OcBiTHSI Iporpama 241.010 I'omenvHo-pecmoparnutl 6izHec
OcBiTHili piBeHb [lepwuii (baxanaspcokutl) pisensb 8uwujoi oceimu
Craryc THCUMILTIHA 0608 ’a3K06a

MoBa BUKJIATaHHA Ykpaincoka

Kypc / cemectp 3 xype, 1, 2 cemecmpu

Kinbkicts kpenutiB EKTC 10 xpeoumis

Po3noxis 3a Bugamm 3auaTh Ta Jlexyii — 48 200.

roAMHAMH HABYAHHS [Ipaxmuuni (ceminapcoki) — 36 200.
Jlabopamopni - 36

Camocmitna poooma — 180 200.

dopma niICyMKOBOI0 Exzamen, exzamen
KOHTPOJTIO
Kadenpa Kagheopa comenvroeo i pecmopannozo 6isnecy, ayo. 307

2onosHo2o kopnycy, +38 (057) 702-18-32, (000. 3-28), caiim
kagpeopu: http: //hrb.hneu@edu.ua/

Buxnanau (-i) Jasuoosa Oxcana IOpiisna, 3a6ioysau kaghedpu comenvbhozo i
ecmopanHo2o OizHecy, 0.e.H., npoghecop

KonTakTHa iHdpopmauis davydova_oks@ukr.net, davydoval90572@gmail.com

BHKJIa/1a4a (-iB)

J{Hi 3aHATH Jlekyis: 32i0H0 004020 pO3KIAOY 3AHAMb

Ipaxmuuni: 32i0H0 004020 PO3KAAJY 3AHAMb
JlabopaTopHi: 32i0H0 0it04020 PO3KNAIY 3AHANMD
Koncyabramii Ha kageopi comenvroezo i pecmopannozo 6isHecy, 0uHi,
8I0N0BIOHO 00 2paghiky KoHCyIbmayii, iHOU8IOyalbHi, uam 6
I[IHC
MeTa HaBYaJIbHOI JUCIMILUTIHUA: (POPMYBAHHS CUCTEMH 3HaHb L0710 PUHLIUIIB OpraHizauii poooTu
3aKJaJiB  PECTOPAHHOTO TOCMOAApCTBa, a TaKOX 3JaTHOCTI BHUKOHYBATH IUJIaHYBaJIbHI,
opraHizaliifHi Ta yOpaBiIiHCBbKI (YHKLIi B Mpoueci AiAIbHOCTI MHIANPUEMCTB Taly3i; ILIOJO
0CcOo0JIMBOCTEN oprasizanii BUpOOHUIITBA MPOAYKIII peCTOPAHHOTO T'OCHOJAAPCTBA; PalliOHAIbHOI
oprasizauii mpaui Ha MiJIPUEMCTBAX; TEXHOJOTIYHOTO IPOLECY CEPBICHOTO OOCIYrOBYBAaHHS
CTHIOXHMBAYIB y 3aKJIaZlax PECTOPAHHOTO TOCMONAPCTBA; HAOYTTsS HABHUYOK i3 BU3HAYCHHS 3aBJaHb
TiSUTPHOCTI  3aKJIa/iB PECTOPAHHOTO TOCIOJApCTBAa 3 OpraHizamii BHPOOHMIITBA MPOMYKIIII,
pallioHaJIbHOI OopraHizalii mpaili; 3 po3B’si3aHHS NPOOJEMHUX CUTYallli i 4ac 00CIyroByBaHHS
CMIOXKMBAYIB y 3aKjajaXx PECTOPAHHOTO TOCIOJAPCTBA; Opraizailii MisUIbHOCTI MO0 HAaJlaHHS
OCHOBHUX BUJIIB MOCIYT Yy chepi peCTOPAHHOTO Oi3HECY
IlepeayMoBH /11 HABYAHHS
[lepenik momepeaHbO MpociayxaHUX AUCUUIUTIH: ['irieHa i canitapis B ranmysi, ToBapO3HaBCTBO,
TexHozoriss MpOAYKLIi PECTOPaHHOTO TOCIOAAPCTBA, YCTAaTKyBaHHS 3aKjaliB TOTEIbHO-
PECTOPaHHOTO TOCTIOIAPCTBA

3MicT HABYAJIBLHOI TUCHUILTIHA
3microBuii moayab 1. Opeanizayiiini ocnosu pobomu 3aknadié pecmopaHHo2o 20Cno0apCcmada.
opeanizayis 3abe3neyy8anbHoi cucmemu 3akiadie pecmopanHo2o 20Cn00apcmea
Tema 1. Beryn. OcHoBu opranizamnii po6oTu 3akjiaaiB pecTOPaHHOI0 rocrnoaapcTBa
Tema 2. Ilocayru pecTOpaHHOI0 rocnoJapceTBa, ix Kaacu@ikaiis Ta MOJeJI0BAHHS YMOB iX
HA/laHHS
Tema 3. Kinnacudikauis 3axjiagiB pecTOpaHHOI0 rocnoiapcrea
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Hema 4. BupoOHH40-TOpProBe/ibHA CTPYKTYPA 3aKJIa/1iB PECTOPAHHOI0 IOCIIOAAaPCTBA
Tema 5. Opranizanisi noctayaHHs 3aKJIaiB PECTOPAHHOT0 IOCIOIAPCTBA
Tema 6. Opranizanis podoTu cKJIaJACHKOr0, TAPHOr0 Ta TPAHCHOPTHOIO I'OCIOJAPCTB
3micToBuii Moayab 2. Opeanizayis 6upoOHUYOI cucmemu 3aK1adie pecmopaHHo20 20Cno0apCcmad.
payionanvHa opeanizayis npayi y 3ak1aoax pecmopaHno2o 20Cnooapcmea
Tema 7. BupoOHuumii mpouec sik 0CHOBA ()OPMYBaHHS 3aKJIay PECTOPAHHOI0 FOCIOAAPCTBA
Tema 8. OcHoBHI nNpuHIMOM opraHizanii BHPOOHHMNITBA Yy 3aKJagaX pPeCcTOPAHHOIO
rocrnojapcTBa
Tema 9. Opranizanisi onepaTuBHOIO NVIAHYBAHHS BUPOOHULITBA
Tema 10. Oprani3zanisi po6oTH 1eXiB 3 BUTOTOBJIEHHsI HaniBgadpukariB
Tema 11. Oprani3zaunis po60oTH 10r0oTiBeJILHUX LEXIB
Tema 12. Opranizanisi po60TH cieniaai3oBaHMX HeXiB 3aKJIA/IiB PeCTOPAHHOI0 rOCIOIAPCTBA
Tema 13. Opranizauisi po00TH J0NOMiKHUX LEXiB 3aKJIA/IIB PeCTOPAHHOI0 I'OCIOAPCTBA
Tema 14. PanionajibHa oprasizauisi npauni y 3akjaax pecCTOPaHHOI0 rocrnogapcraa
Tema 15. PanionaJizauiss BUpoOHUYOr0 mpouecy
Tema 16. HopmyBaHHs npaui B peCTOPAHHOMY IFOCIOJAPCTBI
Tema 17. MeToau aoc/iiiKeHHs TPYA0BHX NPOLECiB Ta BUTPAT po0040ro yacy
3microBuii Moayab 3. OpeaHizayitini OCHOBU MEXHONOIYHO20 Npoyecy 00CIY208Y8aHHS
CnoJKICUBAI8 Y 3aK1A0AX PeCMOPAHHO20 20CN00apCmed
Tema 18. Xapaxkrepucruka meroniB, BHAIB Ta (opm 00CIyroByBaHHs CHOKHUBA4YiB Yy
3aKJj1aaX pecTOPaAHHOIO rocnoJapcTBa
Tema 19. XapakrepucTuka MaTepiajbHO-TeXHIYHOI 0234 11 00CIYTOBYBAHHS CIIOKUBAYiB
y 3aKJ1a1aX PeCTOPAHHOIO IOCIOAapCTBA
Tema 20. Opranizanisi Ta MOJEJIOBAHHS NPOLECY NOBCAKACHHOI0 00CJIYrOBYBAHHS PI3HMX
KOHTHHI'€HTIB CIIOKMBAYiB y 3aK/J1a1aX PeCTOPAHHOIO IOCIOAapCTBa.
3micToBuii Moayab 4. Cneyianvhi ¢popmu 0bCiy208y8ants, Wo 3acmMoco8ylomvcs y 3aKaiaoax
pPeCmopanHo20 20CH00ApCmed. op2aHizayii ma MOOeN08aHHs Npoyecy NOBCAKOEHHO20
00C1Y208Y8aAHHA NEBHO20 KOHMUH2EHMY CROACUBAUIB Y 3AKIA0AX PEeCMOPAHHO20 20CNO0ApCmad
Tema 21. Opranizanisa npoBegeHHs 0aHKeTiB Ta NpPUiiOMiB. opraHizauniss 00cJyroByBaHHs
0aHKeTIB 32 CTOJIOM
Tema 22. Opranizauisi 00c/iyropyBanHsi 0aHkeTiB rpynu ¢ypuuer
Tema 23. Opranizaunisi npoBeeHHs1 0aHKETY-4a10, 0aHKeTy-KaBH
Tema 24. Oprani3zauisi 00cJIyroByBaHHs CIOKMBAYiB 32 THIIOM «IIIBEAChKUH CTUD)
Tema 25. Opranizanis npoBeleHHsi TeMAaTHYHHMX 3axXOJiB B 3aKJaJax PeCTOPAHHOIO
rocnogapcTea
Tema 26. KeliTepinr sik cki1agoBa 0i3Hecy y peCTOPaAaHHOMY rocnogapcTBi
Tema 27. Opranizanisi 00CJIyroBYBaHHSI TYPHUCTIB Y 3aK/1a/1aX PeCTOPAHHOI0 rOCNOJAPCTBA
MarepiajbHo-TexHIYHe (IporpamMHue) 3a0e3nevyeHHs AU CHHUILIITHA
Mynemumeoitinuti npoexmop, 1abopamopis « Cmyois pecmopanHo2o cepeicyy,
nabopamopisn « Cmyois 6apnoi cnpasuy
Cropinka kypcy Ha miaargopmi Moodle https://pns.hneu.edu.ua/enrol/index.php?id=8438
(mepcoHaAJIbHA HABYAJILHA CHCTEMA)
Cucrema OUiHIOBAHHS pPe3y/bTATiB HABYAHHA
[TincymKoBa OLIHKa 3 HaBYAJIbHOI JUCLMIUIIHA PO3PAaXOBYETHCS 3 YpaxyBaHHSM Oalis,
OTpUMAHUX IIiJl Yac eK3aMeHy, Ta OaJliB, OTPUMaHUX MiJ Yac MOTOYHOTO KOHTPOJIIO 3a
HaKOMUYYyBalbHOIO cHcTeMoo. CTyaeHTa CcliJi BBaKaTH aTeCTOBAHUM, SKIIO cyMa Oaiis,
OJIEpXKAHUX 3a pe3yJIbTaTaMH TiJCYMKOBOI/CEMECTPOBOI MEPEBIPKU YCIIIIHOCTI, JOPIBHIOE a0o0
nepesuinye 60. MiHIMaabHO MOXIIMBA KUIBKICTh OalliB 3a MOTOYHUH 1 MOAYJIbHHUN KOHTPOJIb
TIPOJIOBXK ceMecTpy — 35. Pe3ynbrar ceMecTpoBOro ek3amMeHy OIIHIOETHCS B Oanax (MakCMMabHa
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KUTbKiCTh — 40 6aniB, MiHIMalIbHA KITBKICTh, IO 3apaXOBY€EThCS, — 25 0aiiB) 1 IPOCTABISIETHCS Y
B1JIMTOB1IHIN rpadi ek3aMeHaniifHoi «BimoMocTi 001Ky yCHIITHOCTIY.

binem pgeranpHa iH(OpMAIS WIOAO OI[IHIOBAaHHS HAaBEJACHA B TEXHOJOTIYHIN KapTi
JTUCLAIUIIHH.

IMosiTHKN HABYAJILHOI AMCIHUILIIHA

BukinaganHs HaBuaibHOI AMCUMIUIIHM TPYHTYETbCS Ha 3acalax akaJeMiuyHoi 10OpOYecHOCTI.
[TopymieHHIMH aKaaeMiqHOI JOOPOYECHOCTI BBAXKAIOTHCS: aKaJeMIYHWU Iuiariat, ¢adpukartis,
danscudikallis, CouCyBaHHs, OOMaH, XaOapHUIITBO, HEOO €KTHBHE OIIHIOBAHHA. 3a MOPYIIECHHS
aKaJeMiyHOi J100podyecHOCTI 3700yBayi OCBITH MHPUTATYIOTHCS [0 Takoi aKaJAeMiyHOi
B1JIMTOB11AJIbHOCTI: TOBTOPHE MPOXOXKCHHS OLIIHIOBAHHSI BIJIIOBITHOTO BUY HaBYAJIBLHOI POOOTH

binvw oemanwvny ingpopmauiro w000 Kkomnemenmuocmeii, pe3yibmanie HA6UAHH, MEeNMOOie
HABUAHHA, (hopM OUiHIOBAHHA, caMOCMIlHOT poOomu Hasedeno y Pooouiii npozpami nasuanvnoi
oucyunninu https://pns.hneu.edu.ua/enrol/index.php?id=8438

Cunalyc 3aTBep/pKeHO Ha 3acinaHHi kadenpu «21» 6epesns 2023 poky. IIporokon Ne 8
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