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AHOTAlII HABYAJLHOI AMCHHUILIIHA

HaBuanpHa pgucuuiutina «YTpaBiaiHHA KOH(IIKTaMH» pO3IJLAae aCHeKTH BHU3HAYCHHS
NPUIATHOCTI JIIOJMHHU JIO KEPIiBHOI MiSUIBHOCTI; BUBYAE NMPUYMHU 1 HACHIAKK KOH(QIIKTY; PO3KPHUBAE
3MicT (pyHKIIH KOH(QIIKTY; 3HAUHA yBara MNPHIUIETHCS B3a€EMUHAM 1 CHUIKYBAaHHIO JIOJACH IpH
BUKOHAHHI CHUIBHUX 3aBIaHb, BUBYCHHIO METOJUKMA TPOTHO3YBAaHHS, JIarHOCTYBAaHHS Ta
MoTepeKeHHsT KOH(ITIKTIB, TeHEepallii 1 MOUIyKy HOBHX iJIei 3 yIpaBiIiHHA KOH(IIKTaMH, CTBOPEHHIO
CHCTEMH YIPAaBJIiHHS Ta BU3HAUYCHHIO €()eKTUBHOCTI YIPaBIiHHA KOH(DIIIKTaMH B OpraHizaiii.

HaBuanpHa gucumiurina «YmpaBiiHHS —~ KOHQIIKTaMH» € BHOIPKOBOIO  HABYAJIHHOIO
IUCLUUIUTIHOIO s yCiX creuianbHocTeld. Bona moximkana ¢opMyBaTH Yy CTYICHTIB Taki
KOMIIETEHTHOCTI SIK 3JaTHICTh BU3HAYaTH NPUYMH KOH(QIIIKTIB, MPOBEAEHHS MIarHOCTHKH Ta
BUpIIIEHHS KOH(IIIKTIB, 3aTHICTh YIIPaBIiHHSA KOHQIIKTaMHU Ta iX 3amo0iranss.

JisutbHICTP ~ CydacHHX — OpraHizaliidi  CBiIYUTH MpPO  HEOOXigHicTh  (HOpMyBaHHS
KOMIIETEHTHOCTEH, 3HaHb 1 HaBUUOK Yy cdepi yHpaBiiHHA, JIarHOCTHUKH, NPO(ITAKTHKH 1
MPOTHO3YBaHHS KOHQIIKTIB. 3 PO3BHUTKOM PHHKOBHX YMOB 1 BIIPOBaKEHHSIM KOHKYPEHTHHUX
BITHOCHH B YKpaiHi LIl MUTaHHA HAO0YyBalOTh yce OUIBIIOI 3HAYMMOCTI, OCKUIbKH KOHKYPEHIS SIBIISIE
co0o0to0 BapiaHT KOH(UIIKTHOI CHTYyallii, Ika P BU3HAYEHUX YMOBax repepocrae y KoH}piikt. Tomy Ha
etami pedopMyBaHHS HAIIOHAIBHOI BHUIIOI OCBITH HaOyBae WPAKTHYHOTO 3HAYCHHS ITUTAHHS
BIIPOBA/DKEHHS TUCIHMIUTIHA «YTIPaBIiHHSA KOHQIIKTAMH» B CHUCTEMY IIJIrOTOBKH (DaxiBIiB BCix
cnenianbHOCTe. KoMreTeHTHOCTI, 1m0 (OPMYIOThCS, HE TUIBKH Ii3HABAJHHO-TEOPETUYHI, a CYTO
MPAaKTUYHI: JOMOMOITH JIOASM 3PO3YMITH, IO POOMTH Yy KOH(IIKTHIA CHUTyalii. YHHUKHYTH
KOH(QUTIKTIB Ta iXHIX HACIIAKIB HEMOXKIUBO, TOMY # IMOCTaja moTpeda 03HAHOMHUTHCH 3 IXHBOIO CYTTIO,
JTMHAMIKOIO, I0CBIJIOM BUPIIIEHHS, IPOrHO3YBaHHS Ta 3al00IraHHs.

3HaHHS, K1 MOK€ 3100yTH 0COOMCTICTh, BUBUAIOUU JUCIUILIIHY «YTIPaBIiHHS KOHPIIKTAMW»,
MiABUIIATh i1 mpodeciiiHy 1 IHTENEeKTyaJbHy KOMIETEHTHICTh, @ BMUIE iX BUKOPUCTAHHS HA MPAKTHII
peasibHO 3acBITUUTH MpodeciiiHy MalicTepHICTh (PaxiBLsg i 0COOUCTOCTI.

Mera HaBuUajdbHOI JMCUMIUIIHM: HaJaHHS MalOyTHIM (axiBIsIM 3HAHHS HEOOXITHHX
TEOPETUYHHUX OCHOB IIPO MPUPOY KOHPIIIKTIB, METOAUUYHUX PEKOMEHIALIIN, TIPAKTUUYHUX HABUYOK Y iX
BUpIIICHH], BUPOOJICHHS BMIHb KOHTPOJIOBATH KOH(JIIKTHY CHTyallito, €()EeKTUBHO YIIPaBISATU

KOH(DJIIKTaMy B OpraHi3alisix Ta IparMaTHYHO iX BUKOPUCTOBYBATH 3a/1J1s peajizallii BIaCHUX LIJIeH.

Kypc 2

Cemectp 3 ta 4 cemecTpu
Kinpkicts kpenutiB ECTS 5)

dopma 1iICyMKOBOTO KOHTPOITIO 3aTiK

CTpYyKTYpHO-JI0TiYHA cXeMa BUBYCHHSI HABYAJIbHOI IUCHUILIIHA

IlepexBizuTn ITocTpekBiznT
besneka »XUTTENIATBHOCTI MeHneKkMeHT
ComianbHa Ta €KOHOMIYHA 1CTOPist YKpaiHu VYnpaiiHHS IEPCOHAIOM
[ToniTnyHa eKOHOMIS Opranizauis mnpari

YnpaBiiHHS TPYAOBUM MOTEHIIATIOM
PunoK mparri
MoTuBYyBaHHS IEPCOHATY




KommneTeHTHOCTI Ta pe3yibTATH HABYAHHS 32 IMCHUIIIHOKO

KommnerenTHOCTI Pe3yjibTaTu HABYaHHSA
31aTHICT BU3HAYATH Ta rpaMOTHO | BMiTH ~ BHKOpHCTOBYBaTH  MOHSATiIHHO-KaTeropiaabHHUN
BUKOPUCTOBYBAaTH HAyKOBHI  amapaT Ta | amapaT Ta ONUpaTHCs Ha OCHOBHI MapaJurMd HayKd
OCHOBHI  Kareropii  HayKd  YOpPaBIiHHA | YOpaBiIiHHS KOH(QIIKTaMu B podeciiHiil qisubHOCTI
KOH]ITiKTaMK

31aTHICTh 10 BU3HAYCHHS MPUYNH KOH(DIIIKTIB,
X BUJIIB Ta peryytoBaHHs rPpaHULb KOHDIIKTY

BMiTH BUAINATH NpUYMHE KOHQIIKTIB, PO3PI3HIATU IX BHIH
Ta perya0BaTH TPaHULi KOHQITIKTY

3MaTHICTh O aHaNi3y IWHAMIiKH KOHMIIKTY Ta
YIpaBIiHHSI HAM Ha OKPEMHUX eTarax

3nificHIOBATH aHaNi3 TUHAMIKA KOH(IIKTY, BU3HAYaTH HOTO
¢dopmyity, OOIpYHTOBAaHO OOWpAaTH METOAW YNPaBIiHHA

KOHQIIIKTY B  3aJeXHOCTI BiI HOro eramiB Ta
BUKOPHCTOBYBATH CXEMY TPAHCAKTHOTO aHAaJi3y

3maTHICT, /0 TPOBEACHHS  JAiarHOCTUKHU | [IpoBoAMTH fAiarHOCTMKY Ta KapTrorpadiuHuii aHaui3

KOH(QIIIKTY Ta BUpINICHHS KOH(DIIKTIB B | KOHQIIKTY Ta po3poONATH pillleHHS 3 YIPaBIiHHA HHUM

npoleci ynpaBIiHHS (mporHo3yBaHHS, MOIEPEKEHHS, CTUMYJIIOBAHHS,

pEryioBaHHs, PO3B’A3aHHA)

3maTHiCT, A0 3aCTOCYBaHHs ~ METOJIB | 3xilicHIOBaTH OOIpyHTOBaHMN BHOIp Ta BUKOPHCTaHHS

yIpaBIiHHSI KOHPIIKTAMH METOAIB  ympaBiiHHA KOH(]ImiKTamMu (YXWJIEHHS  Bif
KOH(JIIKTY, TOCTYNKa, KOMIPOMIC Ta MPUMYIICHHS NpH
pileHHi KOHPIIKTY)

3maTHICT, A0 3aCTOCYBaHHS ~ MeETOiB | Po3poOmsaT  3axomu 3  OPOQIUIAKTHKH — KOHQIIKTIB,

npodilakTUKU KOHQIIIKTIB 3aCTOCOBYBATH CITIBPOOITHUIITBO TPH PIllICHHI KOHQIIKTY,

3aCTOCOBYBaTH CTPYKTYpHI Ta BHYTPIIIHBO OCOOMCTICHI

METO/HM YIIPaBIiHHS KOHDIIKTaM

IIporpama HaBYAJIbLHOI 1M CHUILTiHI
3microBuii MoayJb 1. 3arajbHa Teopisi KOHPIIIKTY

Tema 1. Po3BUTOK HayKH PO KOH(PIIKT AK HABYAJIbHOI AMCHUILTIHA

1.1. Hayxa npo xkougnixm (konghnikmonoeis) 6 cucmemi naykoeux 3nansb. KoHpaikTONOrIS K
Hayka. Ponb kxoHdmiktosnorii. Hampsmu npocnimkeHHs KoHQuiikTosorii (¢izocodcebko-comianbHuii,
OpraHizaliifHO-COLIOJIOTIYHNH, 1HAMBIAYyadbHO-TICUXONOriyHui). HeratuBHi ¢QyHKIIT KOHQIIKTY.
[To3utuBHI ¢yHKIIi KOHQMIKTY. IcHYBaHHS (YHKIIOHAJIBHUX OpPraHiB yNpaBliHHSA (paja AUPEKTOPIB,
MIPABJIiHHS, TUPEKLis), CTBOPEHHS CIELialbHUX KOMICIH 3 BUpPIMIEHHS KOH(MIIKTHUX MHUTaHb. 3B'SA30K
cydacHOi KOH(]IIKTONOTIT K Tramy3i 3HaHb 3 (QYHKI€I0 TakKUX HayK, AK ¢irocodis, MCUXOJIOTisA
(3aranmbHa 1 colliaNbHA), COLIOJOTIA, MEHEKMEHT Ta iHme. TeopeTwyHuil (GyHIAMEHT HayKu
«Konmixronoris». MeTa Ta OCHOBHI 3aBJJaHHS BUBYEHHS AUCHUILTIHU «KOH]IiKTOMOT15.

1.2. O6'exm, npeomem i memoou 0ocrioxicents Hayku npo korgixm. IIOHATTS KOHPIIKTONIOTIT
gk Hayku. OO'ext koHuikronorii. Ilpeamer koHdumikronorii. HanpsmMu KOHQIIIKTOMOTIT SK HayKH.
Crnenudika HayKy Ta METOAU AOCIHIHKEHHS KOHMIIIKTOOTT 3aJIe)KHO BiJl XapakTepy KOH(IIIKTIB.

1.3. Icmopis pozeumky uayku npo rxou@nixm. EBomomiss KOH(MIIKTOIOTIYHUX TOTJISIIIB.
CyuacHuii po3BUTOK KOH(ikTosorii. CTaHOBIEHHS KOH(IIKTONOrT SIK Hayku B YKpaiHi Ta ii
PO3BHUTOK Ha CyyacHOMY eTarli. Bu3HaueHHs OCHOBHUX Mpo0jeM B ramy3i KOH(IIKTOIOrT B YKpaiHi.

BHecok yuenux YkpaiHu B pO3BUTOK KOH(IIIKTOJIOTIT SIK HAYKH.



Tema 2. CyTHICTH KOH(JIIKTY Ta 1Or0 CTPYKTYypa

2.1. Koungnixm sax cxnaone coyianvhe ssuuge. Cxema TNEPETBOPEHHS CIIIPHOT CHUTYyarii B
KOHQUIKT. [loHATTS: KOH(DIIKTHA CHUTYyalisl, IHIUACHT. XapaKTepUCTUKA YYaCHUKIB KOH(IIIKTY -
cyO'ekTiB Ta 00'ekTiB KOHQuiKTYy. O3Haku KOHQUIKTY. Bu3zHaueHHs mpoOiIeMu HpOTUPIdYsl, TOOTO
npeameTa KoHpIikTy. 3aranpHa Gopmysia KOHQIIKTY. 3aJIeKHICTh BUHUKHEHHS KOH(IIIKTY BiJ HOTO
CKJIaJIOBUX.

2.2. Cmpykmypra mooenv kou@aikmy. Ilo3uiii koHIiKTYyI0ounX cropid. Hampsmu i Metoam
JISTTBHOCTI ONOHEHTIB. XapaKTepUCTHUKA KOHQIIIKTY SK BIIKPUTOI comiaibHOi cucremu. Cxema
CTPYKTYpHOI Mojieli KOH(MIIKTY. BU3HAYeHHS! OCHOBHMX CTPYKTYPHHUX €JIIEMEHTIB KOH(MJIIKTY. YMOBHU
BHUHUKHEHHS KOHQITIKTY.

2.3. @ynxyii kongaikmy. XapaKTEepUCTHKA IIKOJIU <JIFOACHKUX BiHOCHH». EntoH Meiio Ta
Mepi Ilapkep Donert — mpeACTaBHUKU MIKOIU «JIIOJACHKUX BigHOcHMH». CydyacHa TOdYKa 30py Ha
KOH(DIIKT. XapakTepucTuka (PyHKIIOHAIBHOTO 1 TUCHYHKIIOHATLHOTO KOHGMIKTY. JloCmigkeHHsS B
rany3i GyHKIioHAIBHUX MOoxHuBocTel KoHGumikTiB JIbtoica Kozepa 1 Panbda Japennopda. [losutusHi
1 HeratuBHI (DyHKLII KOH(IIKTIB, iX XapaKTepUCTHKA. BIIUB KyIbTypu CyCHIIbCTBA HAa PO3BHUTOK
KOH(TIKTIB.

Tema 3. Buau koH(IIKTIB Ta NPUYMHA IX BAHUKHEHHSI

3.1. Knacughikayia xougnixmis. BHyTpIITHLOOCOOUCTICHI KOHGIIKTH («ILTFOC-TUTIOCY, «ILTIOC-
MIHYC», «MIHYC-MiHYC», POJIbOBI) Ta iX 0cobmuBocTi. XoTopHChbKUi excriepuMenT (CLIA) - mpukmaz
MDKIpynoBoi KOHGIIKTHOCTI B oprasizamii. MixkocoOucTicHi KOHGUIIKTH Ta ix BiacTuBocTi. Cxema
BHYTPIIIHBO-0COOUCTICHOTO KOHGIKTY. KOHQIIKTH TpymoBi Ta MIX OCOOMCTICTIO 1 TpYyIoOo, iX
npuyrHA. OcoOnuBicTh AaHoro BuAy KoOH(pmikTiB. Ilpupona BUHHMKHEHHsS KOHQUIKTIB. PiBeHb
BHUPA3HOCTI KOH(QUIIKTHOTO MPOTHCTOSIHHA. BiakpuTi 1 3aKkpuTi KOH(IIKTH, iX XapaKTepUCTHKA.
KoHutiKT KOrHIKaTUBHUHM 1 KOHQUIIKTH iHTepeciB. BepTukanbHi i ropu3oHTanbHi KOHGIKTH. O0'€KTHI
6€300'eKTHI KOH(IIKTH.

3.2. Meowci xongpnikmy. Tpu acleKkTH BH3HAuU€HHS MeX KOHQUIIKTY: 1) mpocropoBwmii; 2)
4acoBMif; 3) cyeTHUil. iX XapakrepucTuka. BusHaueHHs mouaTky KoH(IikTy. HeoOxinaHi yMoBH ais
BHU3HAa4YEeHHS KOH(IIKTY. 3aKiHUCHHSI KOHQIIIKTY.

3.3. Ilpuyunu eunuxHnenns KoHgnixmie. 3arajabHi IPUYMHU BUHUKHEHHS KOH(QUIKTIB. YacTKOBI
NPUYMHU BHUHUKHEHHS KOH(QIKTIB. OO'eKTMBHI Ta CyO0'€KTHBHI HpPUYUHM KOH(IIKTIB, IX
XapaKTepUCTHKA, TPUKIIAIH.

Tema 4. lunamika kKoH(}IIKTY Ta MeXaHi3M HOro BUHUKHEHHSI

4.1. Quuamixa xongnaikmy. Etanu 1 ¢a3u koHpaikTy. Moaens npouecy KOH(IIKTy 3a Horo
muHaMikoro. LlukmiyHicts (a3 xkoHdmikty. ChiBBinHOmEHHS (a3 1 eTamiB KOHQIIKTY 3aleXXHO Bij
MO>KJIMBOCTI HOTO BUPIIICHHS.

4.2. Teopii mexanizmié euHukHeHnHs KoHaikmie. Tpu (opmynu KOHQIIIKTIB 3aJIEKHO Bif
NPUPOJM 1X BUHUKHEHHS (KOHQIIKTH «A», «by», «B»), npakTuuHe 3HaYeHHS (QOpMYJ KOHQIIIKTIB.
Konduikrorenu ta ix kiaacugikaris.

4.3. Tpancaxmmuuii ananiz xougnixkmie. OCHOBHI TOJIO)KEHHSI TEOpil TPAHCAKTHOT'O aHANi3Yy.
Po3pobnuk - amepukaHcbkuil BueHuii-icuxosor Epix bepn, 60 poxku XX cr. («Irpu B momgm»).
[ToHATTS «TpaHCAKTHMH aHaJi3» 1 IEHTpajibHa KaTeropis Ili€i Teopii — «TpaHcakmis». Tpu OCHOBHI



nmo3uiii KOH(IKTHUX B3aemonid (Tpancakmi) — «bateko», «llopocnmuity, «JlutuHay, IiX
xapakTepucTuka. Cxema aJirOpuTMy TPaHCAKTHOTO aHauizy. [Ipukmay.

3micToBuii MoayJb 2. PerynoBanHs KOHQIIKTHOI B3aEMOil

Tema 5. IIpouec ynpapiaiHHA KOHPIIKTAMKI

5.1. Cymmuicmo ynpaeninHs Kougaikmom ma uoeo OiacHocmuka. TIOHATTS «ympaBIIiHHS
KoH(uTIKTOMY. BHYTpIIIHI 1 30BHINTHI aCTIEKTH YIpaBJliHHI KOHMIIKTaMH, X Xapakrepuctuka. [Ipomec
niarHocTUKU KOHGikTy. ['oloBHAa MeTa yrnpaiiHHS KoHQuIKTaMud. CxeMma MiarHOCTUKH KOH(IIIKTY.
Kaprorpadiuanii ananiz KoHQIIKTY, HOTO €Tarm.

5.2. 3micm npoyecy ynpasninna Kongrikmamu. Ilpomec ympaBmiHHA ~KOHQIIKTaMH
(mporHo3yBaHHS, 3amOOIraHHS 1 CTUMYJIOBAHHS, PEryJIOBaHHsS, PO3B'S3aHHS), 1X XapaKTEpUCTHKA.
3micT ympaBiiHHA KOH(QIIKTamMM 1 #oro nguHamika. TeXHOJOril peryntoBaHHS KOHQIIKTY
(indopmarriiiHi, KOMyHIKaTHBHI, COLI1aIbHO-TICUXOJIOT14HI, OpraHi3aIiiii).

5.3. Vnpasnincexi piwenns 6 xougnikmuux cumyayisx.Moaenb TPUHHATTS HAYKOBO
OOIPYHTOBAHOIO PIIICHHS 3 YIPaBIiHHS KOHGIIKTOM. AJITOPUTM yNPABIIHHSI KOH(IIKTOM.

Tema 6. Meroau Ta ¢popmu ynpasiiiHHA KOHJIIKTaMH

6.1. Ilpunyunu i memoou ynpasninusa Kougrikmamu. 3aKOHOMIPHOCTI 1 IPUHIIMITA YIIPABIiHHS
KoH(pIikTaMu. XapakTepuCTHKa OCHOBHUX METO/IIB YIPaBIiHHS KOH(IIKTHOIO CUTYAIII€TO.

6.2. Cmpyxmypui memoou ynpaéninus kongaikmamu. OopMu ynpaBiaiHHS KOHQIIKTaMU 3a
CTPYKTypHUMH MeToamu. KoopanHalliiiHi Ta iHTerpyoui MmexaHizmu. 3acoou inTerpauii. BuznaueHHs
3arajibHOI OpraHi3amiiiHoi KoMIuIeKcHOi MeTH. CTpYKTypa CUCTEMH BHHArOpOJ, SIK METOJ YIPaBIiHHSI
KOH(QIIKTHOIO CUTYALII€lO.

6.3. Mixcocobucmicni memoou (cmuni) ynpaeninua Kougikmamu. XapaKTepPUCTHKA
MIKOCOOMCTICHUX METOJIIB, CTHJIIB BHPIIIEHHS KOHQUIKTIB (YXWJEHHS, MOCTYIKa, NMPUMYIIyBaHHS,
KOMIIpOMicC, CIIBpOOITHULTBO). Mojenb cTparerii moBeaiHKH ocobucrocTi y koH(ikTi Tomaca-
Kinmena. Tunu noBeainku ocodbuctocti (epeKTUBHUMN, aBTOPUTAPHUNA, TOCTYIUIUBU).

6.4. BuympiwmnvoocobucmicHi i  NepPCOHANbHI  Memoou  YAPAGIiHHA  KOHGIIKmMamu.
XapakTepucTUKa BHYTPIIIHBOCOOMCTICHUX METOIIB BUPIMIEHHS KOHQUIKTIB. POpMHU NPOSIBICHHS
BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUX KOHQUIIKTIB. CrocoOM pO3B'si3aHHS BHYTPIIIHBOOCOOMCTICHUX KOH(QIIIKTIB.
XapakTepuCcTHKa MEPCOHAIBHUX METOIB YIPaBIIHHA KOH(IIIKTaMU.

6.5. Ilepecoséopu sk yHieepcanvHuii memoo po3e'azanus Kougaikmie. Etanu mpoBeneHHS
NEPEeroBopiB. XapakTepUCTUKAa OCHOBHUX (YOTHPHOX) €TaliB IPOBEJCHHS IeperoBopi. Mogemi
MOBEIIHKHU B TPOIIEC] IEPETOBOPIB.

Tema 7. IIpoginakTuka KOH(IIIKTIB B oOpradizanii

7.1. Ilpoghinaxmuxa xoughnikmie: cymmuicms, nioxoou i manpsamu. Npodinaktvka KOHPAIKTIB i ii
HanpsMU. 3ay4yeHHsS KEpIBHHMKIB CEpPEeIHBOI JIAHKM YHPABIIHHS /0 CHUIBHOIO BHUPOOJIEHHS PIILIEHb.
3MIHM B Oprai3alifHUX CTPYKTypax YIpaBIiHHS. YIOCKOHAJIEHHS OpraHi3allifHUX CTPYKTYp
YOpaBIiHHA SIK HapsM Ipo¢uIakTUKU KOH(IIKTIB. [IpMHINIIN CTBOPEHHS Mepeki MalluX MiANPHEMCTB
(mepexxa MII). Ctpykrypa mepexi MIT.



7.2. Ilpoghinakxmuka wroughaikmie 3a cmpamezieto ynpasninua nepconanrom. CrpaTeris
ympasiinHa nepconanom (CVYII). Kaaposa mosmiteika opranizamii. Mojenb crpaTerii ynpaBiHHA
nepcoHayioM B opranizaitii. Kagposa po6ora. [1in6ip xamapis.

7.3. Vnpaeninua xomnemenmuicmio NpayieHUKie K HANpsAM NpoQiIaKkmuku KOHGAIKmIe.
Ck1a1oBi KOMIOHEHTH KOMIIETEHIIIT 0coOrCcTOCTI. ETanu )KUTTEBOTO NUKITY KOMITETCHIII1. YTIpaBIiHHS
KOMIICTEHITIEO HA PiBHI OpraHizallii. YpaBiIiHHS KOMIIETCHIIE0 Ha PiBHI OCOOMCTOCTI.

[Tepemik MpakTUYHKUX 3aHATH, @ TAKOXK 3aIUTaHb 1 3aBJaHb JO CAMOCTIMHOI pOOOTH HaBElIEHI y
Tabnuii «PeTHHT-TIIIaH HABYATBHOT TUCITUTLTIHIY.

MeToau HaBYaHHS Ta BUKJIAJAaHHHA

VY mporeci BHKIQJaHHS HaBYAIBHOI JUCIUIUIIHU IS aKTHBI3allil HAaBYAILHO-II3HABATBHOT
TiSUTBHOCTI CTYACHTIB Tepen0adeHe 3aCTOCYBAaHHS SK PENpPOIYKTUBHHX, TAaK MPOAYKTHBHUX METOJIB
HaBYaHHSI, Cepe]] SIKUX: JICKIIii mpobiieMHoro xapakrepy (temu 1, 4, 5, 7), mini-nekuis (tema 3), podora
B MaJIUX rpymnax (tema 7), ceminapu-muckycii (temu 1, 4, 5), npe3enrauii (temu 4, 5).

HOpH}]OK OIIiHlOBaHHﬂ pe3y.m,TaTiB HaBYaHHHA

OriHtoBaHHS PE3yJIbTATIB HABYAHHS 3 HABYAIHHOI TUCHUILUTIHA «YTIPaBIiHHS KOMaHIaMI»
MIPOXOAUTH 32 HAKONUIyBaJbHOIO (100-6a1pHOI0) CHCTEMOIO OLIIHIOBAHHS.

Or1iHIOBaHHS 3/TIMCHIOETHCS 32 TAKUMHU BUJAMH KOHTPOJIIO:

MOTOYHHUM KOHTPOJIb, 110 B1IOYBAETHCS MPOTATOM CEMECTPY MiJ 4ac MPOBEACHHS JIEKIIMHHUX,
MPaKTUYHUX 3aHATH 1 OLIHIOEThCA CyMOl0 HaOpaHux OaniB (MakcuManbHa cyma — 100 Oaiis;
MiHIMaJbHa CyMa, [0 JI03BOJISIE CTYICHTY OTpUMAaTH 3aik — 60 OaiiB);

[iICYMKOBMI/CEMECTPOBUN KOHTpPOJIb, IO HPOBOJAUTHCA y (DOpPMi CEMECTPOBOIO 3aliKy,
BIJIMIOBITHO J0 TpadiKy HaBYaIbHOTO MPOLECY.

Ilomounuit Konmpons 6xk0YaAc OYIHIOBAHHA POOOMU CMYOeHmi8 ni0 4ac HNPaAKMUyHUux
3anAmy:

BUKOHAHHS CTYJEHTOM INPAaKTUYHUX 3aBJaHb, y4dacTi B OOTOBOpEHHsSX, MUCKycifx. KoxHe
IIPaKTUYHE 3aBJaHHS OLIHIOEThCS y 3 Oanu. MakcumalbpHa OLlIHKa CTaBUTbCA 3a HasBHOCTI
OOTrpyHTOBaHMX BUCHOBKIB Ta CBOEYACHOI 3/1a4i 3aBJaHHs. 3araibHa KUTbKICTh OaniB 27 6aniB.

y4acTh y AUTOBHUX Ta poiboBUX irpax. KoxkHa rpa ormiHroerscs y 3 6aiB. MakcuManbHa OLlIHKA
CTaBUTBHCS 3a aKTMBHOI y4acTi y BUKOHAaHHI 3aBJaHb I'pPU Ta CBOEYACHOI 3/1ayi 3aBAaHHsA. 3arajbHa
KIUTBKICTh OamiB 9.

y4acTb y CEMIHapChKUX 3aHATTAX. KOXXHE NpakTHYHE 3aB/JaHHS OLIHIOETbCA y S5 Oanis.
MaxkcuMarnbHa OIlIHKa CTaBUTHCS 3a HASBHOCTI JOMOBIJI 3 MPE3CHTAIlI€l0 Ta CBOEYACHOI 37adi
3aBJaHHsd. 3arajbHa KUIbKICTh OaniB 10 Oais.

MOTOYHA KOHTPOJIbHA POO0Ta, MAaKCUMAIIBHO OLIIHIOEThCA B 7 OaiiB. Bona Bukonyerscst B ITHC
1 MICTHTh TTUTaHHS PI3HOTO PIBHSI CKJIAIHOCTI BIAMOBIIHO O TEM 3MICTOBOTO MOyl MakcuManbHa
OLlIHKAa CTAaBUTHCS 3a HAsBHOCTI IIOBHOI, MPaBMJIBHOI BIANOBiAI Ta OOIPYHTOBAaHMX BHCHOBKIB.
3aranipHa KUIbKICTh 0aJIiB 32 KOHTPOJIbHI poboTh — 14;

KOJIOKBIyM MaKCHMalbHO OLiHIOETbes B 10 OamiB. MakcumanbHa OIlIHKA CTaBUTHCS 3a

HasIBHOCTI MIOBHO{, IPaBMUJIbHOT BiAMOBiAL. 3arajgbHa KibKicTh Oamis — 20;



camocmitnoi pobomu:

BUKOHaHHS ece. CTyAeHTH MaloTh NPOJAEMOHCTPYBAaTH BMIHHSA pOOUTH OOIpYHTOBaHI
BHUCHOBKH, BOJIOJITH NOHATIHHO-KAaTEropialbHUM anapaToM JAUCLUHUILIIHU. MakcuMallbHa OIliHKA 3a ece
— 5 QauiB. 3aranpHa KiapKicTh O0amis — 10;

KPUTUYHUN aHali3 HAyKOBOI CTaTTi, NPHUCBAYEHOI YINpaBiiHHIO KoHGumikTamMu. CTyaeHTH
MalTh TMPOJAECMOHCTPYBAaTH BMIiHHS pPOOUTH OOIPYHTOBaHI BHCHOBKH, BOJIOJITH TOHSATIHHO-
KaTeropiaJIbHUM anapaToM JUCIUILIIHU. MakcuMalibHa OIliHKa — 5 0aJtiB.

BEJICHHS TEPMIHOJIOTIYHOTO CJIOBHMKA Ta CTBOPEHHS CTPYKTYPHO-JOTIYHOI CXeMH 3a
JEKUIHHUM Ta JOJATKOBUM MaTepiajoM. MakcuMallbHa OLlIHKAa CTaBUTHCS y pa3i MOBHOTO OXOILICHHS
JEKUIHHOTO MaTepialy, BUKOPUCTAaHHS JI0JaTKOBUX JKEPET Ta CBOEYACHOI 3/1a4i 3aBJaHHs. 3arajbHa
KUTBKICTH OaiB 5.

3aranbHUMH KPUTEPISIMU, 32 SKUMH 31MCHIOETHCS OI[IHIOBAHHS 11033aayAUTOPHOT CaMOCTIHHOT
poOOTH CTYNEHTIB, € Taki: TIMOMHA 1 MIIHICTh 3HaHb BIATOBIIHO N0 0a30BUX MOHSTH, PiBEHb
MUCJICHHSI, YMIHHS CHCTEMaTU3yBaTH 3HAHHS 32 OKPEMHUMHU TeMaMH; YMIHHS poOUTH OOrpyHTOBaHi
BHUCHOBKHM, BOJIOJITH KaTErOpiiHUM amapaToM, HaBUYKaMU Ta MpUIlOMaMU BUKOHAHHS MPAKTHUYHUX
3aB/laHb; YMIHHS 3HaXOJUTH HEoOXiaHy iH(opmalliro, 3MIHCHIOBATH i cucTeMaru3ailito, oOpoOKy Ta
aHai3; caMopealni3allis Ha MPaKTHYHUX 3aHIATTSIX.

IlincymMKkoBHMii KOHTPOJIb 3HAaHb Ta KOMIETEHTHOCTEH CTYJECHTIB 13 HABYAIbHOI JUCUHUIUIIHU
3MIACHIOETHCS Ha MiJCTaBl CyMyBaHHS OIIIHOK 3a BCi BHJM KOHTPOIO, SIKI MajH Miclie MPOTSATOM
ceMecTpy.

CryzaeHnta ciig BBaXaTH aTeCTOBAaHHMM, SKIIO CyMa OailiB, OJEp>KaHUX 3a pe3yJbTaTaMH
I1JICYMKOBOi/CEMEeCTpOBOI MEPEBIPKM YCIHILIHOCTI, JOpiBHIOE abo mnepeBuirye 60. MiHiMalibHO
MOJKJTUBA KUTBKICTh OaliB 3a MOTOYHUHN 1 MOJTyJIbHUN KOHTPOJIb (2 OTXKE 1 3aTiK) YIPOJOBXK CEMECTPY —
60 Ta MaKCHMaJIbHO MOXJIHBA KiJTbKIiCTh OaiiB — 100.

[TincymkoBa oOILiHKa 3 HaBYalbHOI JMCLUIUIIHM PO3PAXOBYEThCA 3 ypaxyBaHHAM OaliB,
OTPUMAaHUX IiJ] 4aC MOTOYHOTO KOHTPOJIO 32 HAKOMHMYYBAJIBHOIO cUcTeMoro. CyMapHHii pe3ynbTaT y
Oanax 3a ceMecTp ckiaaae: «60 1 Ounplie 6aniB — 3apaxoBaHo», «59 1 MeHIIe 6ajiB — HE 3apaxOBaHO
Ta 3aHOCUTHCA y 3aIIKOBY «BinomicTh 001Ky yCHIIIHOCTI» HaBYAIbHOI TUCIUILTIHH.

BucraBneHHs miJICyMKOBOI OIIIHKU 3[IMCHIOETHCS 3a IIKaniow, HaBeAeHO B TaOmmii «lllkama
olliHIOBaHHS: HailioHanbHa Ta EKTC».

Taomuus 1
IIIkxana oninoBanusa: HanionaanHa ta CEKTC
Cywa 6aris sa Bei siau | Owirka O1iHKa 3a HAIlOHAJIBHOKO IIKAJIIO0
HaBYANBHOI isnpHOCTI | €KTC | A1 CK3aMCHY, KypCOBOTO MPOCKTY JUISL 3aTIKY
000TH), IIPAKTUKH
(P , TIp

90 - 100 A BIIMIHHO

82 -89 B 5

74 — 81 C 7100pbe 3apaxoBaHO

64 - 73 D )

60 63 E 3aJI0BLIIBHO

35-59 FX )

Y F HE3a00BIIIHHO HE 3apaxoBaHO




dopMa OIiHIOBAaHHA Ta PO3MOAUT OamiB HaBeAeHO y TaOy. «PeWTHHr-tuiaH HaBYAJIBHOI
JTUCIUILTIHI (Tab. 2)

Ta0mmms 2
PeliTHHr-IJIaH HABYAJILHOI AUCHHUILIIHA
Dopmu Max
@®opMu Ta BUAN HABYAHHS .
OLIiIHIOBAHHSA 0ag
2 3 4
Ayoumopna poooma
Jlexis 1 Jlektist mpoGeMHOro XapakTepy: PoboTa Ha
«P03BUTOK KOH(DIIKTOIOTT SIK HAYKH Ta
JeKii

HaBYaJILHO1 I[I/ICI_[I/IHJIiHI/I»

AKTHBHA y4acTh

0COOMCTOCTI Ta X BIUIMB HA MOBEAIHKY Y
KOH(QJITIKTI»

MPAKTUYIHOTO
3aHATTA

=
=
?]
[
1
=
g
=
=
=
=
Q
=
=
E
o]
§ TIpaKTHIHe SaHTIs Pobora 3  moHATIHHO-KAaTeropiadbHUM | Y IPOBEICHHI 3
§ p amaparoM: Bi3yaui3allisi OCHOBHUX MOHSTh MIPAKTUYHOTO
s 3aHATTA
; Jlex1tis 32 MMTAaHHSIMHU:
g EBomnrortist KOHQIIKTOJIOTTYHHUX TTOTJISAIIB.
% Texuis 2 Cy4acHuii pO3BUTOK KOH(ITIKTOIOTI]. Po6ora na
5 CraHoBJIeHHS KOHQIIKTOJNOTIT K HAyKH B JIEKIIiT
= v . es
2 VYkpaini Ta ii pO3BUTOK Ha Cy4YacCHOMY
‘B eTari
= .
£ Huckycis «IIpaktuune 3HaYeHHS AKTHBHA y4acTb
2 | [IpakTuaHe 3aHATTS ) 3
“ KOH(IIIKTOJIOTI1» y IUCKycCIi
o .o
= Camocmiiina poooma
] " " .
2 | [Iutanns Ta [Tomryk, minbip Ta OIS JITEpaTypHUX
[aW
— | 3aBIaHHA 10 JUKepesl 32 3a/laHOl0  TEMAaTHKOIO.
€ | caMOCTIHHOTO [TinroToBKa 10 MPAKTUYHOTO 3aHSTTS
&~ | OmparroBaHHs
Ayoumopna poooma
Jlexist 3 JIex1ist 3a MUTaHHIMU: Pobora Ha
KoHuiKT sik ckiaiHe coliaibHe SBUIIE i
CtpykTypHa MOJENb KOHMIIKTY
AKTHBHA y4acTh
2 K THHHe 3AHsITs PoGota y rpynax «CyTHicTh KOHQIIIKTY Ta | Yy IpOBEIEHH1 3
g 5 P foro npuunHm». [{inosa rpa «Ckapray MIPAKTUYHOT O
E 2 3aHIATTA
1
S . . . Po6ora Ha
S § Jlekis 4 Jlexuis «DyHk1ii KOHDITIKTY» feKuii
e}
E o
o) :g [IpakTrune 3aBaaHHs «/JlocmKeHHs AKTHBHA y4acTb
N COLIITBHO-TICUXOJIOTTYHUX OCOOIMBOCTEN y MIPOBEACHHI
g | Ilpaktuane 3aHsTTS 3
5]
st

Camocminna poooma

IIuTanus Ta
3aBIaHHA JI0
CaMOCTIHHOTO
ONPALOBAaHHS

[Tomryxk, mialip Ta orysia JiTepaTypHUX
JUKEpeIl 3a 3a/1aHO0 TEMATHKOIO.
[TinroToBKa 10 MPaKTUYHOTO 3aHSTTS




[IpomoBixeHHs Ta0.

Camocmiiina poboma

IIutanus Ta
3aBIaHHS J0
CaMOCTIHHOTO
ONpaIfOBAaHHS

[Tomyk, miaGip Ta oIy JiTepaTypHUX
JDKEpedI 3a 3a/IaHOK0 TEMATHKOIO.
[TinroToBKa 0 CEMIHAPCHKUX Ta
NpaKTHYHKX 3aBJaHb. [liqroroBka 10
KOJIOKBIyMY

1 2 3 4
Ayoumopna poooma
Jlexuis 5 MiHi-Jekii 3a MUTaHHSAMU:
BryTpinmHr00c00UCTICHI KOH(ITIKTH
(«TUTFOC-TUTIOCY, TUTFOC-MIHYCY, «MiHYC- Po6Gora Ha
MIHYC», POJIBOBI) Ta iX 0COOJIMBOCTI JeKii
. MixxocobucTicHI KOHMIIKTH Ta 1X
= .
= BJIACTHBOCTI
jas)
= AKTHBHA y4acTb
= .
£ POBEJCHHI1
= [IpakTuune 3aBnanns «Popmyia yrp 3
X . , . MPAKTUIHOTO
= | [IpakTiane 3aHATTS | KOHGQIIKTIBY. PO3B’s13aHHS cUTyaIlitHIX
£ 3aHSTTS
= 3a1au
3 KoHntposbHa 7
E poboTta
< . .
& | Jlexuis 6 JIexuis 3a TUTaHHAMU:
a . . Po6ora na
g Mexi KoH(DIIKTY. Jexuii
2 [TpnyrHY BUHUKHEHHS KOH(DIIIKTIB
=
S AXTHBHA y4acTh
= [TpakTuune 3aBnanus «Buay KoOH(IIKTIB POBEJCHHI1
S | [IpakTu4HE 3aHSATTS p¢ © 3aB A b Y HpOBEA 3
M Ta X pO3Mi3HaABaHHSD» MPAKTUIHOTO
I 3aHATTSA
E [lutanus Ta [Tomyk, minbip Ta OrsA JIiTEpaTypHHUX
3aBJaHHSA 70 JOKepen 32 3aJaHol0  TEMaTHKOIO.
CaMOCTIHOTO [TinroToBKa 10 MPaKTHYHOTO 3aHATTS.
ONPALIFOBAHHS [TinroToBKa 10 KOHTPOJIBLHOT pOOOTH IMepesipka ece 5
Ece «BHyTpimHb00COOUCTICHUI KOHQITIKT
AK  YUHHUK  JIECTPYKTUBHHX  (QopMm
MTOBEIIHKI)
Ayoumopna poboma
Jlexuist 7 Jlek1rist 3a MUTaHHAMM:
w JluHaMika KOHQUIIIKTY. Po6ota Ha
£ Teopii MexaHi3MiB BUHUKHCHHS JIEKITii
2 KOHQJIKTIB
£ | CeMiHapchKe CemiHapchKe 3aHATTS 32 TEMOIO: AKTHBHA y4acTh
[=2] . . . o .
o | 3aHATTA «/lnnamika KOH(DIIKTY Ta MEXaHI3MH HOTO y IPOBE/ICHHI 5
2 BUHUKHCHHSDY CEeMiHapCHKOTO
E 3QHATTS
= . .
s | Jlexuis 8 Jlekist mpoGeMHOTO XapakTepy PoGora Ha
[} “ . . . cee
= «TpancakTHuil aHami3 KOHQIIKTIB» JeKIi
<
> | Ipaktuune 3anstrs | [IpakTiune 3aBaands. «J{nHamika AKTHBHA y4acTb
B . . o .
& KOH(JIIKTY Ta MEXaHi3MHU HOTO y TIPOBEJICHHI 3
= BUHUKHEHHSD. [ToOynoBa rpadika npouecy | MPaKTUYHOTO
g KOHQJTIKTY 3a (ha3amu. 3aHSTTSI
<
&
§ Konoksiym 10
=
=
<
<
=
-]
[

10




[IpomoBixeHHs Ta0.

Tema 5. IIponiec ynpasiiHHSA KOH(IIKTAMH Ta HOTO JIarHOCTHUKA

«YTIpaBIiHCHKI PIlICHHS B KOH(IIKTHIX
CUTYaIliSX»

1 2 3 |
Ayoumopna poooma
Jlexmisa 9 Jlekuis 3a MUTaHHIMU:
CyTHicTh ynpaBiiHHSA KOH(IIKTOM Ta Horo Pobota Ha
IarHOCTHKA JIEKIIiT
3MiCT mpouecy yrnpaBiiHHs KOH(IIKTaMH
CemiHapcbke Ceminapcbke 3aHATTS 32 TeMoro: «[Iporec | AKTHBHA y4acThb
3aHATTA yIpaBIiHHSA KOH(IIKTaMID» y IPOBEJICHHI
CEMIHApPCHKOTO
3QHSITTS
Jlexis 10 Jlekiis mpoGeMHOro XapakTepy

HpaKTI/I‘lHe 3aHATTA

[IpakTruHe 3aBaanHs. «/liarHocTrka
KOH(QTIKTY», MO3KOBHH IITYPM

AKTHBHA y4acTb
Yy BUKOHAHHI
NPaKTUYHUX

3aB/1aHb

Camocmiiina pooboma

Ilutanus ta
3aBIaHHA 10

[Tomyk, miaGip Ta Orisia JiTepaTypHUX
JDKEpet 3a 3aJIaHOI0 TEMAaTUKOIO.

Tema 6. Metoau Ta popmu yrpaBiIiHHI KOHPITIKTaAMU

CaMOCTIHOTO [TiaroroBKa 10 y4acTi y ceMiHapChbKOMY Amnauti3 craTTi
OIpaLIOBAHHS 3aHATTI.

Kputnunuii aHasiz HayKoBOi CTaTTi

Ayoumopna poooma

Jlexmis 11 Jlek1rist 32 MUTaHHAMH:

[Mpuammmu 1 MeToau TpaBIiHHS

pHHIt g yip Po6ora na
KOH(JIIKTaMHU.
. . JeKIil
CrpykTypHi METOAU yIpaBIiHHSA
KOH(JIIKTaMu

HpaKTI/I‘IHe 3aHATTA

[TpakTHuHE 3aBIaHHS:

Po3B’s3aHHs cuTyaliifHuX 3a7a4 3
TEXHOJIOT1i NPUHHSATTS HAyKOBO-
OOIpYHTOBaHUX PIILIEHb 3 YNPABIIHHS

AKTHBHA y4acTh
y BUKOHaHHI

. o NPaKTUIHUX
KOH(JIIKTaMH Ta 00Y0Ba IBOMipHO]
MOJIeJI1 CTpaTerii MOBEAIHKH 0COOUCTOCTI Y 3apIatp
KOH(JIIKTI.

Jlexmis 12 Jlexiis 3a MATaHHIMU:
MixocobucricHi METOIH (cTwmoi)
yOpaBiHHA KOHQIIKTaMH.
BHyTpilIHBOOCOOHUCTICHI 1 TNEpCOHATbHI

METO/M YIIPaBIiHHSA KOH(IIKTaMU
[TeperoBopu sIK yHIBEpCAJbHHH METOJ
PO3B's3aHHS KOH(DIIKTIB

HpaKTI/I‘-IHC 3aHATTA

Jinoa rpa «BuGip cTpaterii HoBeIiHKH Y
KOH(IIKTHIN CUTYyaIii»

AKTHBHA y4acTb
y BUKOHaHHI
NPaKTUYHUX

3aBJaHb

KoHntponbHa
poboTta

11




[TponoBxenHs Tadm. 2

Camocmiiina poboma
[Turanns Ta [Toryk, mminoip Ta oIS JITEpaTypPHUX JHKEPET
3aBJIaHHSA JI0 3a 33JJaHOF0 TeMaThKoro. [liaroroBka 10
CaMOCTIHHOT'O MPAKTUYHKX 3aB/aHb. [ [iroToBKa 10 [TepeBipka ece 5
OIIpAIIOBAHHS KOJIOKBIyMY
Ece «41 1 KOHITKT ChOroaHDY
Ayoumopna poooma
Jlexmis 13 Jlexitist 32 MUTAaHHSIMHU:
[IpodinakTuka  KOH(QIIKTIB:  CYTHICTb,
MIXOAM 1 HATIPSIMHU.
[IpodinakTka KOH(IIIKTIB 3a CTpaTETiEr0
YIpaBIiHHS IEPCOHATIOM
[Ipaktuune 3ansatras | PonmboBa rpa «BusHaueHHS OCHOBHHUX | AKTHBHA y4acTb
HANpsAMKIB TPOQUIAKTUKA KOH(IIKTIB B | Yy BUKOHAHHI 3
oprasizarii» MPaKTUYHUX
A 3aBJlaHb
E . .
= Jlexmis 14 Jlekmis po0JIEMHOTO Xapakrepy
€ «YTpaBITiHHS KOMIIETCHTHICTIO
g .- MpaIiBHUKIB SIK HampsM MpodiIaKTHKA
S = . .
£ g KOH(JTIKTIBY»
‘E 5| IlpakTuyHe 3aHATTS Po6ota B manux rpynax «lIpodinaktuka AKTHBHA y4acTb
5 § KOH(JIIKTIB B OpraHizamii» Yy BUKOHAHHI 3
o M
S MPaKTUYHUX
= 3aB/IaHb
< R . . .
= Jlexmis 15 Jlexuisa «YnpaBiiHHs IOBEAIHKOKO
it . . PoGoTa Ha
0OCOOHMCTOCTI 3 METOIO 3aro0iraHHs
. JIEKITii
KOH(JIIKTOM»
[Ipaktuune 3anstrs | [linBenenns miacymkiB. KomokBiym .
Konoksiym 10
Camocmiiuna poooma
IInTanus ta IMomyxk, miaOip Ta OrIAd JIITEPATYPHUX
YK P 6 patyp Bukonanus
3aBJIaHHSA 710 JOKepen 3a 3a/1aHOI0 TEMATHKOIO.
o . JTOMAIIHEOTO 5
CaMOCTIHHOTO [TinroToBKa IO MPAaKTUYHUX 3aBJ/IaHb. A
OTIPAIIOBAHHS BenenHst TepMiHOJIOTIYHOTO CIIOBHUKA

PexomengoBana Jiteparypa

Ocnoeéna

1. Terpmanuyk M. I1. Kondmikronoris : HaBd. noci6. / [M. II. 'eTbMaHuyk Ta iH. ; 3a 3ar. pes.
M. II. I'erbmanuyka] ; JIbBIB. epX. YH-T BHYTp. ciipaB. — JIbBiB : JIbBIB. JIepX. YH-T BHYTp. CIIpasB,
2016. — 343 c.

2. Kosanenko /I. B. KonduikTomoris : [HaBd. moci0. 7S ciyXadiB MaricTpaTypH JIeH. Ta 3a04.
¢bopm HaBuanus| / [[. B. KoBanenko ta iH.] ; Ykp. imx.-nieq. akaa. — Bug. 2-re, nepepo6. Ta A0MOB. —
XapkiB : C.A.M., 2015. — 256 c.

3. Jledprepor B. O. Corionoriss KOHQUIKTY : HaBYaJIbHO-METOJAWYHHHA TTOCIOHUK (IS
CTYAEHTIB (akynbTeTy mcuxoiorii, moxitosnorii ta couionorii HY «OHA») / B. O. Jledrepos,
L. 1. IrnateeBa, O. B. Ilypkan. — Oneca : ®enike, 2019. — 34 c.

4. Tlerpinko B.C. KoudmikTonoris: Kypc JeKLid, EHUUKIONeais, Mporpama, TaOIHIIi.
Hapuansuuii mociouuk. — Yxropoa: Bumasaunreo YxHY «["osepnay, 2020. — 360 c.

5. Cxymum €. JI. Kondmixronoris : niapyuynuk / [€. . Ckymum Ta iH.]. — KuiB : Aprek,
2015.-373 c.
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Hooamkosa

6. Bupimyro koH}IiKTH Ta Oyayro MUp HaBKOJIO cebe. ba3oBi HaBUYKHM Mexianii OJTHOJITKIB.
HapuansHo-meTonuunuii nocionuk. / Auapeenkosa B.JI., Jlesuenko K.b., Marsiituyk M.M., [laniko
O.B. — K.: ®OII Hivora C.O. — 2020. — 200 c.

7. Tymentok JI. M. Coujanena xoudmikronoris: miapyanuk / JI. WM. T'ymentok. — JIbBiB:
JIbBIBCHKUII IepKaBHUI YHIBEPCUTET BHYTPILIHIX crpas, 2015. — 564 c.

8. 3axapumn I'. M. Vmnpapmiaas koH(piiktamu : HaB4. moci6. / I. M. 3axapuun, P.
O. Bunnnuyk ; Ham. ya-t "JIpBiB. momitexHika"'. — 2-re Buf., aonoB. — JIeBiB : Bun-Bo JIbBiB.
noJiTexHiky, 2019. — 191 c.

9. Kauarin 0. A. Kondmikronoris : miapyd. Juis ciiyXadiB, KypcaHTiB Ta cTyieHtiB BH3 /
[FO. A. Kanarin ta iH.] ; XapkiB. yH-T [loBiTp. Cui iM. IBana Koxemy6a. — Xapkis : XVIIC, 2014. —
227 c.

10. Kopasibuyk K. @. Ilcuxomoris ynpaBmiHHS : HaB4. 1ocid. mns crynentieB BH3 /
[K. @. KoBanpuyk Ta iH.] ; Ham. meranypr. akaa. Ykpaiau. — 2-re Bu. — JJHIIpOmeTpOBCHK : AKIICHT,
2016. — 248 c.

11. Kondumikromoris Ta Memiamis: HaB4. noci6. / yknaa. B. 1. Jlokamr ; YepHiB. Hall. yH-T iM.
Opia ®enpkoBuua. - Yepnisui : YHY : Pyra, 2018. — 247 c.

12. Kyryes I1. B. Kondmikronoris: comionoriyba nepcerektusa : HaBd. moci6. / I1. B. Kyryes. —
Kuis : HITY im. M. I1. Iparomanosa, 2014. — 162 c.

13. Jlyuummn I'. 1. Kondmikromnoris ta Teopis neperoBopi : HaBdy. moci6. / I'. 1. JlynumwuH ;
Har. yu-t "JIbBiB. nomitexuika". — JIbBiB : Bun-Bo JIbBiBchkoOi momiTexHiku, 2015. — 199 c.

14. MuponoBa O. M. Konduikronorisa : HapuanbHuii mocionuk / O. M. Muponona, O.B.
Maszopenko. — X. : Bua. XHEY, 2011. — 168 c.

15. Omenpuenko B. B. ComianeHa mcuxomoris Ta KoHpIikronoris : HaB4. 1oci6. / B. B.
Omenbuenko ; XapkiB. Hall. YH-T pajaioenekrponiku. — XapkiB : XHVYPE, — 2020. Y.
2 : Kondumikromoris. - 2020. - 63 c.

16. Tlcuxonoriga KoHGIIKTY: HaBuanbHO-MeToAuuHuM nocionuk /JI.1.bepe3zoscbka, O.C.HOpkoB.
- Mykaueso: M1V, 2016. - 201 c.

17. CBuapyk 1. 1. Ilcuxomoris ympasiiHHS Ta KOHQIikTooris : miapyynuk / Ceuapyk L. 1.,
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