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1. ЗАГАЛЬНІ ВІДОМОСТІ 
 

Підсумковий контроль успішності навчання здобувачів з дисципліни " 

Психологія економічної діяльності в умовах інформаційної економіки " та рівня сформованості у 
них компетентностей, які підтримуються даною навчальною дисципліною 

проводиться у формі семестрового екзамену відповідно до графіку навчального 
процесу спеціальності. 

Семестровий екзамен – форма оцінки підсумкового засвоєння здобувачами 
теоретичного та практичного матеріалу з окремої навчальної дисципліни, що 

проводиться як контрольний захід. 
Завданням екзамену є перевірка розуміння здобувачем програмного матеріалу 

в цілому, логіки та взаємозв'язків між окремими розділами, здатності творчого 
використання накопичених знань, вміння формулювати своє ставлення до певної 

проблеми навчальної дисципліни тощо. В умовах реалізації компетентнісного 
підходу екзамен оцінює рівень засвоєння здобувачем компетентностей, що 

передбачені кваліфікаційними вимогами.  
Семестровий екзамен охоплює програму дисципліни і передбачає визначення 

рівня знань та ступеня опанування здобувачами компетентностей. Типовий приклад 
екзаменаційного білету наведено у розділі "Завдання для підсумкового контролю 
успішності навчання". 

Кожен екзаменаційний білет складається з 3-х завдань, які передбачають 
вирішення типових професійних завдань фахівця на робочому місці та дозволяють 

діагностувати рівень теоретичної підготовки здобувача і рівень його компетентності 
з навчальної дисципліни. 

Екзаменаційний білет включає евристичне, теоретичне та діагностичне 
завдання, які оцінюються відповідно до Тимчасового положення "Про порядок 

оцінювання результатів навчання студентів за накопичувальною бально-
рейтинговою системою" ХНЕУ ім. С. Кузнеця. 

Екзаменаційний білет складається з трьох частин (типів завдань), кожна з яких 
оцінюється окремо, а сума результатів є загальною оцінкою. У випадку дробової 

суми округлення проводиться на користь студента. Максимальна можлива оцінка – 
40 балів за шкалою ХНЕУ ім. С. Кузнеця, мінімальна – 24 бали. 

Під час семестрового контролю на основі накопичувальної системи 

підсумкова кількість балів з навчальної дисципліни (максимум – 60 балів) 
визначається як сума (проста) балів за результати успішності здобувача при 

поточному контролі. 
Здобувач отримує право на виконання завдань підсумкового контролю 

(допуск до іспиту), якщо кількість балів, одержаних за результатами перевірки 
успішності під час поточного контролю відповідно до змістового модуля впродовж 

семестру, в сумі досягла 35 балів. 
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2. ЗАВДАННЯ ДЛЯ ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ УСПІШНОСТІ 
НАВЧАННЯ  

2.1. Зразок екзаменаційного білета 
Харківський національний економічний університет імені Семена Кузнеця  

Освітній рівень доктор філософії  
Спеціальність 242 "Туризм" 

(шифр і  назва спеціальності)  

Навчальна дисципліна  

" Психологія економічної діяльності в умовах інформаційної економіки " 
 

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № 1 
1. Евристичне завдання 

В країні виникла економічна криза, стався «дефолт». У фірми (особистості) був 
відкритий рахунок у банку. Після кризи банк став неплатоспроможним, але ще не 

обявив сее банкротом. У компанії (особистості) на рахунку є значна сума грошей, 
які належали не самій фірм (особистості)і, а її клієнтам (знайомим). Клієнти 

(знайомі) зажадали повернення грошей. Але банк не дав ясної відповіді, коли 
поверне гроші і чи поверне взагалі. .  

Який, на Вашу думку, соціально-психологічний підхід до планування в 

майбутньому своїх заощаджень є дієздатнішим, якщо використовувати знання про 
різні моделі економічної поведінки? Яку соціально-психологічну специфіку мають 

обов'язково враховувати учасники ситуації? Чи виправдана стратегія "прибуток за  
будь-яких умов", що ми спостерігаємо у практиці економічної поведінки; і яким 

чином можна  впливати на  потоки коштів, використовуючи соціальні та 
психологічні заходи? 

З урахуванням проблемних питань, зазначених вище, обґрунтуйте Ваше 
бачення сутності основних підходів до формування власних грошових  та відповідні 

шляхи заощадження грошей. 
 

2. Теоретичні питання: 
2.1. Основна характеристика процесів психологізації економіки. 
2.2. Мотиваційна структура економічної поведінки. 

2.3. Класифікація видів економічної поведінки. 
 

3. Аналітичне завдання 
Дослідити соціально-психологічні характеристики використовуючи тестову 

методику. Обгрунтувати висновки щодо результатів соціально-психологічного 
тестування.  

 
Затверджено на засіданні  
кафедри туризму ХНЕУ ім. С. Кузнеця. 
Протокол № 12 від "30" березня 2016 р.  

Зав. кафедри ________________ Екзаменатор _______________. 
(підпис)                                                                          (підпис)

 

 
 

2.2. Перелік завдань для підсумкового контролю 

Форма № Н-5.05  
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Змістовий модуль 1. Психологія економічної діяльності як концепція 

розвитку туристичних підприємств в умовах інформаційної економіки 
 

Тема 1. Теоретичні основи психологія економічної діяльності в умовах 

інформаційної економіки 

1. Розкрийте соціально-економічні передумови розвитку науки “економічна 

психологія”. 

2. Визначте предмет та об’єкт дисципліни “економічна психологія”. 

3. Опишіть взаємозв’язок економічної психології з іншими науками. 

4. Назвіть базові категорії економічної психології. 

5. Розкрийте зміст методів дослідження економічної психології. 

Тема 2. Економічна поведінка 

1. Розкрийте сутність поняття “економічна поведінка”. 

2. Розкрийте зміст моделі-стереотипу “економічна людина”. 

3. Розкрийте зміст моделі-стереотипу “психологічна людина”. 

4. Опишіть основні мотиви економічної поведінки. 

5. Розкрийте вплив соціально-психологічних чинників на ставлення особистості 

до економічного ризику. 

Тема 3. Соціально-психологічні детермінанти економічної поведінки в 

умовах інформаційної економіки 

1. Назвіть фактори економічної поведінки. 

2. Перелічіть та дайте оцінку афективним факторам економічної поведінки. 

3. Визначте та наведіть практичний приклад впливу когнітивних факторів на 

економічну поведінку. 

4. Охарактеризуйте мотиваційно-вольові фактори економічної поведінки, 

розкрийте механізм їх впливу на поведінку суб’єкта господарської діяльності. 

5. Назвіть і наведіть практичний приклад основних видів ефектів-помилок 

раціонального прийняття економічного рішення. 

Тема 4. Соціально-культурні детермінанти економічної поведінки в умовах 

інформаційної економіки 

1. Назвіть парадокси соціально-економічного розвитку сучасного суспільства, 

розкрийте їх зміст. 

2. Охарактеризуйте етапи еволюції розвитку знання економічної  психології. 

3. Визначте  передумови розвитку економічної етнопсихології. 

4.  Розкрийте проблему  використання  економічного мислення інших націй у 

корисних цілях суб’єктів економічної поведінки. 

5. Обґрунтуйте вплив ідеології православного християнства як фактора зміни 

економічного світогляду людей.  

Тема 5. Психологізація підприємницької діяльності 
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1. Визначте соціально-психологічну сутність поняття “підприємець”; назвіть 

типи підприємців; розкрийте єдність і несхожість понять “підприємець” та “менеджер”. 

2. Проаналізуйте психологічні фактори підприємницької діяльності. 

3. Визначте сутність поняття “комерційна таємниця”; назвіть основні 

психологічні причини розкриття комерційної таємниці. 

4. Охарактеризуйте психофізіологічні передумови формування підприємницьких 

здібностей. 

5. Опишіть особистісний портрет сучасного підприємця, назвіть систему його 

цінностей. 

 

Змістовий модуль 2. Управління поведінкою споживачів в 

умовах інформаційної економіки 

 

Тема 6. Соціально-психологічне управління споживчою 

поведінкою 

1. Розкрийте сутність факторів споживчого вибору. 

2. Зробіть порівняльний аналіз будь-яких двох моделей споживчої поведінки. 

3. Охарактеризуйте моделі психологічної адаптації до науково-технічного 

розвитку. 

4. Перелічіть етапи процесу покупки та охарактеризуйте психологічні 

особливості кожного з них. 

5. Назвіть методи управління поведінкою споживачів. 

 

Тема 7. Соціально-психологічне сприйняття грошей 

1. Розкрийте соціально-психологічну сутність поняття “гроші”. 

2. Охарактеризуйте гендерні відмінності грошових атит’юдів.  

3. Розкрийте сутність поняття “грошова патологія”, визначте її симптоми. 

4. Перелічіть грошові типи особистості, наведіть практичний приклад їх 

поведінки. 

5. Назвіть соціально-психологічні фактори формування боргів. 

 

Тема 8.  Мотивація економічної  діяльності 

1. Визначте мотиви вибору професійної діяльності. 

2. Перелічіть мотиви праці та визначте методи їх дослідження. 

3. Визначте соціально-психологічну сутність мотивів “суспільний престиж”, 

“матеріальний добробут”, “інтерес”.  

4. Охарактеризуйте творчу та креативну діяльність: сутність і критерії 

визначення.  

5. Розкрийте зміст соціально-психологічних факторів безробіття. 
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Тема 9. Соціально-економічна адаптація особистості 

1. Назвіть особистісні характеристики, що впливають на поведінку індивіда в 

організації. 

2. Проаналізуйте  проблеми якості життя 

3. Перелічіть психологічні фактори хабарництва.  

4. Розкрийте соціально-психологічну сутність поняття “бідність”; проаналізуйте 

психологічні фактори бідності. 

5. Визначте соціально-психологічний зміст поняття «власність». Опишіть 

соціально-психологічні аспекти управління “інтелекттуальною власністю”. 

 

Тема 10. Девіантність психології економічно діяльності 

1. Визначте психологічні основи популяризації азартних ігор.  

2. Назвіть форми поведінки податкоплатників. 

3. Визначте сутність поняття “податковий менталітет” та особливості його 

розвитку. 

4. Назвіть основні психологічні мотиви розвитку Internet-бізнесу. 

5. Визначте передумови розвитку наукового знання сучасної економмічної 

психології. 

 
 

3. СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ УСПІШНОСТІ НАВЧАННЯ ПІД ЧАС 
ПРОВЕДЕННЯ ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ 

 
Результат семестрового екзамену оцінюється в балах і проставляється у 

відповідній графі екзаменаційної "Відомості обліку успішності".  
Мінімально можлива кількість балів, які здобувач може отримати за 

результатами проведення підсумкового контролю – 60. 

Максимально можлива кількість балів, які здобувач може отримати за 
результатами проведення підсумкового контролю – 100. 

Виконання кожного завдання підсумкового контролю успішності здобувача 
оцінюється відповідно до Тимчасового положення "Про порядок оцінювання 

результатів навчання студентів за накопичувальною бально-рейтинговою системою" 
ХНЕУ ім. С. Кузнеця (табл. 3.1).  

Таблиця 3.1 
 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

Сума балів за всі 

види навчальної 
діяльності 

Оцінка 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 
проекту (роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно  



8 

  

82 – 89 B 
добре 

 
зараховано 

74 – 81 C 

64 – 73 D 
задовільно 

60 – 63 E 

35 – 59 FX 
незадовільно 

не зараховано 

1 – 34 F 

 

Підсумкова оцінка за екзамен з навчальної дисципліни " Психологія економічної 

діяльності в умовах інформаційної економіки " розраховується за формулою: 

 
S =  Z1+Z2 +Z3, 

 
де S – підсумковий максимальний бал, який здобувач може отримати за 

успішне виконання усіх завдань підсумкового контролю (S=40); 
Z1 – максимальна кількість балів, яку здобувач може отримати за виконання 

завдання 1 підсумкового контролю (Z1=10); 

Z2 – максимальна кількість балів, яку здобувач може отримати за виконання 
завдання 2 підсумкового контролю (Z2=15); 

Z3 – максимальна кількість балів, яку здобувач може отримати за виконання 
завдання 3 підсумкового контролю (Z3=15). 

1 завдання – евристичне. На підставі отриманих під час аудиторної та 
самостійної роботи знань, вмінь та навичок здобувач повинен запропонувати 

комплекс заходів для вирішення певної практичної ситуації в аспекті соціально-
психологічних засад економічної діяльності, обґрунтувавши власне бачення 

поточної ситуації та майбутні перспективи у разі запровадження пропозицій. 
Завдання вважається виконаним, якщо здобувач відповів на всі питання вступної 

частини та представив виважений комплекс заходів стосовно основного питання. 
Завдання оцінюється у 10 балів. 

2 завдання – теоретичне. Містить 3 теоретичних питання. Здобувач отримує 

найвищий бал, якщо розкрито не лише суто теоретичну частину (тобто 
демонструється здатність до вивчення та переказу матеріалу), а й запропоновані 

нові підходи до вирішення проблеми, висвітлені дискусійні моменти тощо. Завдання 
оцінюється у 15 балів. 

3 завдання – практично-розрахункове. Має на меті оцінити вміння здобувача 
аналізувати інформацію, робити висновки стосовно соціальних та психологічних 

характеристик економічної діяльності субєктів господарчої діяльності. Найвищий 
бал передбачає правильно проведені розрахунки (за необхідністю), ґрунтовний 

аналіз ситуації, наявність у висновках додаткових посилань (за допомогою 
порівнянь та співставлень, обізнаності із загальним станом справ досліджуваної 

області здобувач показує рівень ерудованості, здатність синтезувати отримані 
знання з суміжних дисциплін). Висновки повинні бути чіткими та містити конкретні 

рекомендації. Завдання оцінюється у 15 балів. 
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Підсумкова оцінка з навчальної дисципліни розраховується з урахуванням 
балів, отриманих під час екзамену, та балів, отриманих під час поточного контролю 

за накопичувальною системою.  
Сумарний результат у балах за семестр складає: "60 і більше балів – 

зараховано", "59 і менше балів – не зараховано" та заноситься у залікову "Відомість 

обліку успішності" навчальної дисципліни.  
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