Xapxiscokuul nayionanvuuu ekonomiunuil ynisepcumem imeni Cemena KysHeys

Cuia0yc HaBYAJIBHOI JUCUMILIIHA
«Tpenine «Aemomamuszayis OisinbHOCMI MYPUCUYHO20 NIONPUEMCINEAY

CrneniajbHiCTh 242 Typusm i pekpeayis

OcaiTHs nporpama Typuszm

OcBiTHiii piBeHb [lepwuii (6axanaspcovkutl) piseHb uwyoi oceimu
CraTyc IMCHUILTIHI 06086 ’s13x08a

MoBa BUKJIaJaHHA Ykpaincoka

Kypc / cemecTp 4 rypc, 8 cemecmp

KisabkicTs kpenutiB EKTC 4
Po3noais rogun 3a popmamu  Jlabopamopri — 48 200.
OCBITHBOI0 MpoLEecy Ta

BU/IAMHU HABYAJIbHHUX 3aHATH

Camocmitina poboma — 72 200.

®dopma miICyMKOBOI0 3anik
KOHTPOJII0
Kadenpa Kagheopa mypusmy, 1-uii kopnyc, ayo. 316,

men. (057)758-77-26 (000. 451), catim kapeopu:
http://tourism.hneu.edu.ua

Buxkiagau lloeyoa Hamanis Bikmopiena, k.e.n., doyenm;
KonTakTHa indopmauis nvpoguda@gmail.com
BHKJIaja4a (-iB)
Hi 3aHATH Jlabopamopni: 3261010 {04020 PO3KIAOY 3AHAMb
Koncyabramii Ha kageopi mypuzmy, ouni, 8i0nogioHo 0o epaghiky Koncyromayit,

inousioyanvhi, wam 6 [IHC
MeTa HaBYAJILHOI AUCIMILTIHYU € (POpPMYBaHHS MPAKTHYHUX HABUYOK Y POOOTI 3 aBTOMATU30BaHUMH
CHCTEMaMH YIPABIiHHS TOTEILHIM, PECTOPAHHUM Ta TYPUCTUYHUM Oi3HECOM
CTpYKTYpHO-JIOTIYHA CXeMa BUBYCHHS JMCIHILIIHHA:

IIpepekBizuTu IMocTpekBizuTH

T'orenpHuit 6i3HEC -

Oprasi3aitist TYpUCTUYHHX M10I0POKEH -

Oprani3ailisi peCTOpaHHOTO TOCTIOAPCTBA
3MicT HABYAJIBLHOI JUCHHUILTIHA
3microBuii Moayab 1. Ocrosu pobomu 3 asmomamu3z08aHuMu CUCMeMamu y mypusmi
Tema 1. ®opmyBaHHS aBTOMATH30BAHOI0 CEPEAOBHMINA MiANPHEMCTB TYPH3MY. Y CHILIHI
NMPOrpamMHi NPOAYKTH YKPaiHU Ta y MiKHAPOJAHIH NpaKkTHLi.
Tema 2. IlopiBHSIHHSI OCHOBHHMX CHCTEM aBTOMAaTH3aNil 0i3HeCy y roreJJbHOMY, PECTOPAHHOMY Ta
TypUCTHYHOMY Oi3Heci.
Tema 3. I[Iporpamui npoayKTH rorejibHOro oisnecy. CTpykrypa nporpamMu Ta nporpaMHi Moay.Jii
(Servio HMS).
Tema 4. ®opmyBaHHs KapTH roctsi. BpoHOBaHHs, Moce1eHHs Ta BUceaeHHsA B Servio HMS.
Tema 5. PoGora 3 HapaxyBaHHSAIMM Ta OIJIATOI0 paxyHKiB. PoGora 3 rpynammu.
Tema 6. Po6oTaMu 3 KOMIaHIIMH Ta KAPTaMH 3aX0[iB. 3BiTHICTh CHCTEMH.
3micTroBuii MoayJsb 2. Poboma 3 POS ma CRM-cucmemamu y mypusmi
Tema 7. IlopiBHsiHHS po0oTH y pecTopaHHuX cucTemax Poster Ta Servio.
Tema 8. OcnoBHi Moayai POS-cucrem. Po6oTa 3 TeXHOJIOTiYHMMH KApTaMH Ta TOBAPAMH.
Tema 9. CtBopennsi 3amoBJIeHHsI. Po0oTa 3 KiieHTamu Ta nepconanom y POS-cucremax.
Tema 10. OcnoBu podoru y CRM MoiTypucru ta Iterios. HanoBHeHHs1 0CHOBHMX MO/YJIiB.
Tema 11. IlopiBHsiHHA cTBOpeHHs 3aMoBJIeHHs y cucteMax CRM MoiTypucrtu Ta Iterios.
Tema 12. Pobota 3 noroBopamu ta miare:xxamu. 3situ y CRM-cucremax
MarepiajibHO-TeXHi4UHe (IporpamMHe) 3a0e3ne4eHHs AUCHUILTIHA



http://tourism.hneu.edu.ua/
http://rozklad.hneu.edu.ua/schedule/schedule?employee=422839

)
/ Xapmecwuu HAYIOHAIbHUU EKOHOMIYHUU ym@epcumem IMEHI1 CeMeHa Ky3H€L{FI

Mynemumeditinuu npoexmop, ITHC XHEY im. C.Kysneys, Servio HMS. Servio POS ma Poster, CRM
MoiTypucmu ma Iterios

Cucrema oUiHIOBaHHSA Pe3y/IbTATIB HABYAHHSA

VYuiBepcuret BukopuctoBye 100 6anbHy HAKONUYYBaJIbHY CUCTEMY OLIIHIOBaHHS PE3YJIbTaTIB
HaBYaHHS 37100yBayiB BUIIOI OCBITH.

[ToTouHMIT KOHTPOJIb 3MIMCHIOETHCS TI1]] Yac MIPOBEACHHS JICKIIIHHUX, JTAOOPATOPHUX 3aHSATH 1
Ma€ Ha METi MepeBipKy PiBHS MIATOTOBICHOCTI 300yBaya BUINOI OCBITH JI0 BUKOHAHHS KOHKPETHOI
pPOOOTH 1 OLIIHIOETHCS CYyMOIO HaOpaHuX OalliB.

[lincyMKOBHI KOHTPOJIb BKJIIOYA€ CEMECTPOBHM KOHTPOJb, SKHH MPOBOAUTHCS Yy (Qopmi
TQepeHIiiioBaHOTO 3Ky .

MaxkcuManabHO MOXKJIMBA KUIBKICTh OaniB 3a MOTOYHUN KOHTPOJIb YIPOAOBK CEMECTPY IS
JTUCHUIUTIHU (hopMa KOHTPOIIIO siKoi 3aiik — 100 Ta MiHIManbHO MOXKIIMBA KUTbKiCTh 6aniB — 60.

[ToToyHMIT KOHTPOJIb BKJIFOUAE HACTYITHI KOHTPOJIbHI 3aX0/1: 3aBJIaHHS 32 TEMaMU; IMOTOYHI
KOHTPOJIbHI pOOOTH; IOTIOBI1; ONUTYBaHHS Ta MPE3CHTALlli 32 TeMaMH; KOJIOKBiyMH.

binvwi oemanwvna ingopmayia wooo cucmemu OYiHIOGAHHA MA HAKONUYYEAHHA 0a/ie 3

HAGYANbHOI OUCUUNIIHU HaABedeHa Yy poOouomy naani (MexHON02iYHill Kapmi) 3 HAGUATbHOL
oucuuninu.

TToaiTHKH HABYAJILHOI JMCHUILTIHA

BuknananHs HaBYaidbHOI AWCHMIUIIHM TPYHTYEThCS Ha 3acajaX akaJIeMIi4HOl JOOpOYECHOCTI.
[TopymieHHssMU akaaeMidyHOi JOOpPOYECHOCTI BBAXKAIOTHCA: aKaJeMIYHUUM IuiariaT, Qabpukartis,
danbcudikailis, CucyBaHHs, oOMaH, Xa0apHUIITBO, HEOO €KTHBHE OIIHIOBAHHS. 3a TOPYIICHHS
aKaJgeMiuHOi  J0OpOYecCHOCTI 3700yBaul OCBITM MNPUTATYIOTHCS JI0 TaKOi  aKaJaeMI4HOi
Bi/IITOBITAJTbHOCTI: IIOBTOPHE MPOXO/KEHHS OIIHIOBAHHS BIAIIOBIIHOTO BUIY HABYAJILHOI pOOOTH.

binvw oemanwvny ingpopmauyiro w000 Komnemenmuocmeit, pe3yiomamie HAGUAHHA, MEmMOoOie
HAGYAHHA, )OPM OUIHIOBAHHA, CAMOCMINHOI podomu Hasedeno y Pobouiin npocpami HaeuanbHoi
oucuunIinu




